DIVERSOS

Vitéria (ES), sexta-feira, 29 de Maio de 2026.

de Privacidade e Protegao de Dados Pessoais, a ser
instituida em ato préprio do Defensor Publico-Geral
no prazo de até 60 (sessenta) dias da publicacdo
desta Portaria.

Art. 7° Esta Portaria entra em vigor na data de sua
publicagdo no Diario Oficial do Estado do Espirito
Santo, ficando revogadas as disposi¢oes em contrario.

Vitérja, 26 de maio de 2026.
VINICIUS CHAVES DE ARAUJO
Defensor Publico-Geral do Estado do Espirito Santo

Protocolo 1797979

PORTARIA N°. 800, DE 28 DE MAIO DE 2026.

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO, no uso de suas atribuicdes que
Ihe sao conferidas por lei;

RESOLVE:

Art. 1° NOMEAR, de acordo com o Art. 79, inciso
XII, da Lei Complementar no. 55, de 23.12.94,
RONALDO ALVES para exercer 0 cargo em comissao
de AUXILIAR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
DPES-QC-01, da Defensoria Publica do Estado do
Espirito Santo, a partir de 01/06/2026.

Art. 2° Esta portaria entra em vigor na data de sua
publicagao.

Vitdria, 28 de maio de 2026

VINICIUS CHAVES DE ARAUJO
Defensor Publico-Geral

Protocolo 1798147

PORTARIA N°, 801, DE 28 DE MAIO DE 2026.

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO, no uso de suas atribuicdes que
Ihe sdao conferidas por lei;

RESOLVE:

Art. 1° NOMEAR, de acordo com o Art. 79, inciso XII,
da Lei Complementar no. 55, de 23.12.94, MILENA
SOUZA PONTINI para exercer o cargo em comissao
de Assessor de Defensoria CCDPES-07, da Defensoria
Publica do Estado do Espirito Santo, a partir de
01/06/2026.
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Art. 2° Esta portaria entra em vigor na data de sua
publicacao.

Vitdria, 28 de maio de 2026

VINICIUS CHAVES DE ARAUJO
Defensor Publico-Geral

Protocolo 1798148

PORTARIA DPES N°804, DE 28 DE MAIO DE 2026

DESIGNAR, em substituicdo, na forma do art. 6°-B, II,
da Resolugdao CSDPES n° 002/2014, a Exma. Defensora
Publica Rafaela Fernandes Correa Calixto, para
atuar na 12 Defensoria Publica Criminal de Viana,
no periodo de 29.05.2026 a 30.06.2026.

Vitéria, 28 de maio de 2026.
VINICIUS CHAVES DE ARAUJO
Defensor Publico-Geral

Protocolo 1798418

ATO NORMATIVO DPG N° 03, DE 28 DE MAIO DE
2026

Institui a Politica de Privacidade e Protecao de Dados
Pessoais da Defensoria Publica do Estado do Espirito
Santo (PPPD/DPE-ES) e da outras providéncias.

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO, no uso das atribuicbes legais,

RESOLVE:

Art. 1° Instituir a Politica de Privacidade e Protecdo
de Dados Pessoais da Defensoria Publica do Estado
do Espirito Santo (PPPD/DPE-ES), bem como dar
outras providéncias, conforme publicagdo disponivel
no sitio eletrénico da Defensoria Publica do Estado do
Espirito Santo, no item “Defensoria Geral”, aba “Atos
Normativos”, (link: https://www.defensoria.es.def.br/
defensoriageral/atos-normativos/).

Art. 29 Este ato normativo entra em vigor a partir da
data de sua publicacdo.

Vitéria, 28 de maio de 2026

VINICIUS CHAVES DE ARAUJO
Defensor Publico-Geral

Protocolo 1797977

Demonstrativo da Despesa com Pessoal - Defensoria Piblica - CNPJ: 00.671.513/0001-24

Exercicio: 2026 - RELATORIO DE GESTAO FISCAL - DEMONSTRATIVO DA DESPESA COM PESSOAL - ORGAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL - Periodo de referéncia: 10 quadrimestre

RGF - ANEXO 1 (Portaria STN n° 72/2012, art. 11, 1)

DESPESAS (Oitimos 12 Meses)

DESPESA COM PESSOAL
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ATO NORMATIVO DPG N° 03, DE 28 DE MAIO DE 2026

Institui a Politica de Privacidade e Protecdo de
Dados Pessoais da Defensoria Publica do
Estado do Espirito Santo (PPPD/DPE-ES) e

da outras providéncias.

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO ESPIiRITO SANTO, no uso das
atribui¢des legais,

RESOLVE:

Art. 1° Instituir a Politica de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais da Defensoria Publica
do Estado do Espirito Santo (PPPD/DPE-ES), bem como dar outras providéncias, conforme
publicacao disponivel no sitio eletronico da Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo,
no item “Defensoria Geral”, aba “Atos Normativos”, (link:
https://www.defensoria.es.def.br/defensoriageral/atos-normativos/) .

Art. 2° Este ato normativo entra em vigor a partir da data de sua publicacdo.
Vitoria, 28 de maio de 2026

VINICIUS CHAVES DE ARAUJO
Defensor Pablico-Geral
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ATO NORMATIVO DPG N° 03, DE 28 DE MAIO DE 2026

Institui a Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais da Defensoria Publica do
Estado do Espirito Santo (PPPD/DPE-ES) e da outras providéncias.

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO ESPiRITO SANTO, no uso das
atribuicdes que lhe sao conferidas pelo art. 100 da Lei Complementar Federal n°® 80, de 12 de

janeiro de 1994, e pelo art. 8° da Lei Complementar Estadual n°® 55, de 22 de dezembro de
1994,

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral
de Protecdao de Dados Pessoais, LGPD), em especial seus arts. 5°, VIII, 23, 111, e 41;

CONSIDERANDO o Regulamento aprovado pela Resolugdo CD/ANPD n° 18, de 16 de
julho de 2024, da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, que estabelece os parametros
para a atuagao do Encarregado;

CONSIDERANDO o disposto na Resolugdo CD/ANPD n° 15, de 24 de abril de 2024, sobre
comunicag¢do de incidente de seguranca;

CONSIDERANDO as exigéncias de transparéncia ativa previstas na Lei Federal n® 12.527,
de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacao), e na Lei Federal n® 14.129, de 29
de margo de 2021 (Lei do Governo Digital);

CONSIDERANDO os critérios avaliativos do Programa Nacional de Transparéncia Publica
(PNTP), em especial os itens 15.1 e 15.2 da Cartilha PNTP/2026;

CONSIDERANDO os trabalhos desenvolvidos no ambito da Comissdo Especializada de
Protecdo de Dados Pessoais do Conselho Nacional das Defensoras e Defensores
Publicos-Gerais (CONDEGE);

CONSIDERANDO a adesao desta Defensoria Publica a Carta de Foz do Iguagu, firmada no
ambito do CONDEGE, e a meta institucional de obtencao do Selo “Defende Dados” no Nivel
2 (Quartzo Verde), na forma do Edital n° 01/2026-CONDEGE;

CONSIDERANDO a estrutura organizacional da Defensoria Publica do Estado do Espirito
Santo prevista na Lei Complementar Estadual n° 1.083, de 21 de maio de 2024;

CONSIDERANDO, como padrao de referéncia estadual, a Politica Estadual de Prote¢ao de
Dados Pessoais e Privacidade instituida pelo Decreto Estadual n® 4922-R, de 9 de julho de
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2021, com as alteragdes do Decreto n® 5198-R, de 18 de agosto de 2022, observada a
autonomia funcional, administrativa e financeira da Defensoria Publica, prevista no art. 134, §
2°, da Constitui¢ao Federal,

CONSIDERANDO o constante dos autos do processo administrativo SEI n® 00000722/2026,
instaurado pela Assessoria de Controle Interno em 11 de maio de 2026, com a finalidade de
promover a adequacao institucional desta Defensoria Publica a LGPD,

RESOLVE editar o presente Ato Normativo:

CAPITULO I — DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Fica instituida a Politica de Privacidade ¢ Prote¢ao de Dados Pessoais da Defensoria
Publica do Estado do Espirito Santo (PPPD/DPE-ES), com a finalidade de consolidar as
diretrizes institucionais aplicaveis ao tratamento de dados pessoais realizado pela DPE-ES,
em observancia a Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), a Lei Federal n°
12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagdo), a Lei Federal n® 14.129, de
29 de margo de 2021 (Lei do Governo Digital), e ao Regulamento aprovado pela Resolugao
CD/ANPD n° 18, de 16 de julho de 2024.

Art. 2° Esta Politica aplica-se ao tratamento de dados pessoais realizado pela DPE-ES em
qualquer suporte, fisico, eletronico, digital ou em nuvem.

§ 1° Sujeitam-se as disposi¢des desta Politica membros, servidores efetivos e comissionados,
estagiarios, residentes juridicos, monitores, bolsistas, voluntarios, prestadores de servigo
terceirizados e demais pessoas que desenvolvam atividade de natureza permanente,
temporaria ou excepcional junto a Defensoria Publica, ainda que sem retribuicdo financeira,
no que diz respeito aos dados pessoais a que tenham acesso no exercicio de suas atribuigdes.

§ 2° Esta Politica tem natureza de documento institucional de governanca interna. As
informacdes essenciais aos titulares de dados pessoais serdo veiculadas em Aviso de
Privacidade de linguagem acessivel, publicado em se¢do propria do portal institucional, em
atendimento ao art. 41, § 1°, da Lei n® 13.709/2018.

Art. 3° Os dados pessoais coletados pela Defensoria Publica no exercicio de suas fungdes
constitucionais ndo pertencem a Instituicao: compete-lhe a guarda e o tratamento, observados
os fins estritos para os quais foram coletados, em especial a prestacao de assisténcia juridica
integral e gratuita as pessoas em situacdo de vulnerabilidade, sem prejuizo do sigilo
profissional do Defensor Publico, na forma do art. 128, VI, da Lei Complementar Federal n°
80, de 12 de janeiro de 1994.
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Art. 4° A DPE-ES adota Programa de Governanga em Privacidade nos termos do art. 50 da
Lei n° 13.709/2018, observados os trabalhos da Comissdo Especializada de Protecdo de
Dados Pessoais do CONDEGE e a adesdo a Carta de Foz do Iguacgu.

CAPITULO II — DEFINICOES

Art. 5° Para os fins deste Ato Normativo, adotam-se as defini¢oes estabelecidas no art. 5° da
Lein® 13.709/2018 e, em especial:

I — dado pessoal: informagao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

I — dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a saide ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural;

IIT — titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais objeto de tratamento;

IV — controlador: para os fins desta Politica, a Defensoria Publica do Estado do Espirito
Santo atua como controladora dos dados pessoais que trata no exercicio de suas competéncias
institucionais;

V — operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome da DPE-ES;

VI — Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (Encarregado ou DPO): pessoa
indicada pela DPE-ES para atuar como canal de comunicacdo entre a Institui¢do, os titulares
dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD);

VII — tratamento: toda operagao realizada com dados pessoais, como as previstas no art. 5°,
X, da Lein® 13.709/2018;

VIII — incidente de seguranca: qualquer evento adverso confirmado relacionado a violacao
de dados pessoais, tais como acesso ndo autorizado, acidental ou ilicito, destruicdo, perda,
alteragdo, vazamento ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

CAPITULO III — PRINCIiPIOS

Art. 6° A DPE-ES observa, no tratamento de dados pessoais, os principios estabelecidos no
art. 6° da Lei n° 13.709/2018, em especial:

I — finalidade: tratamento para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao
titular, sem possibilidade de tratamento posterior incompativel,
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IT — adequacdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular;

III — necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessdrio para a realizagdo das
finalidades;

IV — livre acesso: garantia de consulta facilitada e gratuita pelos titulares sobre a forma e a
duracdo do tratamento e sobre a integralidade de seus dados pessoais;

V — qualidade dos dados: garantia de exatiddo, clareza, relevancia e atualizagdao dos dados;

VI — transparéncia: informagdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizagdao do
tratamento;

VII — seguranca: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas;

VIII — prevengdo: ado¢do de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do
tratamento;

IX — ndo discriminacdo: impossibilidade de realizagdo do tratamento para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;

X — responsabilizac¢do e prestagdo de contas: demonstracao da ado¢do de medidas eficazes e
capazes de comprovar a observancia das normas de protecao de dados pessoais;

XI — privacidade desde a concepgao e por padrao (privacy by design e privacy by default):
adocdo, desde a fase de planejamento de sistemas, produtos e servicos, de configuragdes que
limitem a coleta e o tratamento ao minimo necessario, observado o art. 46 da Lei n°
13.709/2018.

XII — harmonia entre prote¢ao de dados pessoais e direito de acesso a informag¢ao, mediante
ponderagdo proporcional entre a Lei n® 13.709/2018 e a Lei n® 12.527/2011, observados os
principios da transparéncia ativa e do interesse publico.

CAPITULO IV — BASES LEGAIS

Art. 7° O tratamento de dados pessoais pela DPE-ES tem fundamento nas hipdteses
autorizativas dos arts. 7°, 11 e 23 da Lei n° 13.709/2018, em especial:

I — cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo controlador (art. 7°, II), notadamente
os deveres decorrentes da Lei Complementar Federal n® 80/1994, da Lei Complementar
Estadual n°® 55/1994 e demais normas que regem a Defensoria Publica;

IT — execucao de politicas publicas (art. 7°, III);
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IIT — exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral (art. 7°,
VD

IV — protecao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro (art. 7°, VII, e art.
11, 11, “e);

V — tutela da saude (art. 7°, VIIIL, e art. 11, II, “f”);

VI — consentimento (art. 7°, I, e art. 11, I), quando o tratamento nao puder ser fundamentado
em outra base legal.

Art. 8° Para o tratamento de dados pessoais sensiveis, a DPE-ES observa as hipéteses do art.
11 da Lei n® 13.709/2018, em especial: cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria pelo
controlador (art. 11, II, “a”); tratamento compartilhado para execucdo de politicas publicas
(art. 11, II, “b”); exercicio regular de direitos (art. 11, II, “d”); e garantia da prevengdo a
fraude e a segurancga do titular (art. 11, II, “g”), com especial atengdo a protecdo dos titulares
em condicdo de vulnerabilidade.

Paragrafo uinico Em estrita observancia e cumprimento de suas finalidades constitucionais e
institucionais, a Defensoria Publica podera tratar dados pessoais, inclusive dados pessoais
sensiveis, com dispensa de consentimento dos respectivos titulares, nos termos do art. 11, II,
“a” e “b”, e do art. 23 da Lei n° 13.709/2018, ressalvadas as hipoteses em que o
consentimento for legalmente exigivel.

CAPITULO V — CATEGORIAS DE TITULARES, FINALIDADES E PROTECAO
REFORCADA

Art. 9° S3o categorias de titulares dos dados pessoais tratados pela DPE-ES, entre outras:

I — assistidos e seus representantes legais;

I — partes adversas, testemunhas e terceiros mencionados em processos judiciais €
administrativos;

IIT — membros, servidores efetivos, comissionados e cedidos, estagiarios e colaboradores;
IV — candidatos a estagio, a cargos efetivos, a designagdes e a credenciamentos;

V — fornecedores, prestadores de servigo e respectivos representantes;

VI — visitantes das unidades fisicas e dos canais digitais.

Art. 10 A DPE-ES trata dados pessoais para as seguintes finalidades, entre outras:
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I — atendimento juridico aos assistidos, incluindo orientacdo, conciliagdo e patrocinio em
demandas judiciais e extrajudiciais;

I — instrugdo de procedimentos administrativos, sindicancias, processos disciplinares e
demais procedimentos internos;

IIT — gestdo de pessoas, contratos, convénios € instrumentos congéneres;
IV — comunicagao institucional e cumprimento dos deveres de transparéncia ativa e passiva;

V — producao de dados estatisticos e indicadores institucionais, preferencialmente em
formato agregado ou anonimizado;

VI — cumprimento de obrigagdes legais, regulatorias e judiciais;
VII — seguranga das pessoas, do patrimonio e dos sistemas da DPE-ES.

Art. 11 Considerando a vocagao constitucional da Defensoria Publica para a tutela de pessoas
em situacdo de vulnerabilidade, o tratamento de dados pessoais por ela realizado ¢ orientado
pela protecao reforcada de assistidos vulnerabilizados, em especial: criancas e adolescentes;
pessoas idosas; pessoas com deficiéncia; pessoas privadas de liberdade e seus familiares;
mulheres em situagdo de violéncia doméstica e familiar; pessoas em situacdo de rua;
integrantes de comunidades tradicionais (povos indigenas, quilombolas, ribeirinhos e
equivalentes); pessoas migrantes, refugiadas e apatridas; e pessoas LGBTQIA+ em situagao
de discriminagdo ou violéncia.

Paragrafo unico A protecao refor¢ada compreende, no minimo: avaliagdo prévia de risco
antes de coletas em larga escala; minimizagdo rigorosa do tratamento de dados sensiveis;
capacitacdo especifica dos membros, servidores, estagiarios e colaboradores envolvidos no
atendimento; e aten¢do a linguagem acessivel na comunicacgao aos titulares, observada a Lei
Brasileira de Inclusdo (Lei n° 13.146/2015) e a Politica Nacional para a Populagdo em
Situacao de Rua, quando aplicaveis.

Art. 12 No tratamento de dados pessoais de criangas e adolescentes, a DPE-ES observa o
regime do art. 14 da Lei n® 13.709/2018, em especial:

I — tratamento sempre no melhor interesse da crianga ou adolescente;

I — consentimento, quando exigivel, prestado por pelo menos um dos pais ou pelo
responsavel legal, com informacao clara sobre tipos de dados, forma de utilizacdo e direitos;

III — vedacdo de tratamento para fins de marketing direto;

IV — refor¢o das medidas de seguranga e da minimizac¢ao do tratamento.

Péagina 6


http://www.defensoria.es.def.br

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Praga Manoel Silvino Monjardim, 54 - Bairro Centro - CEP 29010-390 - Vitéria - ES - www.defensoria.es.def.br

CAPITULO VI — COMPARTILHAMENTO E OPERADORES

Art. 13 A DPE-ES compartilha dados pessoais somente nas hipoteses legalmente autorizadas
e na medida estritamente necessaria ao atendimento das finalidades informadas,
observando-se as seguintes situagdes tipicas:

I — com 6rgdos do Sistema de Justiga (Poder Judicidrio, Ministério Publico, Defensoria
Publica da Unido e¢ dos demais entes federativos, Policia Judiciaria), no exercicio das
atribuicdes constitucionais e legais;

I — com 6rgdos da Administracao Publica direta e indireta, em razao de convénios, acordos
de cooperagdo técnica e requisi¢des legais;

IIT — com o6rgaos de controle interno e externo (Tribunal de Contas, Controladoria, Conselho
Nacional, Conselho Superior), no exercicio de suas atribui¢des legais;

IV — com operadores contratados para a prestacdo de servicos, mediante instrumentos
contratuais que contenham cldusulas especificas de protecao de dados pessoais.

§ 1° Fica dispensada a celebragdo de convénio, acordo de cooperacgao técnica ou instrumento
congénere para o compartilhamento de dados pessoais entre as unidades internas da
Defensoria Publica, incluindo a Defensoria Publica-Geral, as Subdefensorias, a
Corregedoria-Geral, as Coordenagdes especializadas, os Nucleos da Defensoria Publica e os
orgaos de apoio e assessoramento previstos na Lei Complementar Estadual n® 1.083/2024,
observados os principios e diretrizes deste Ato Normativo.

§ 2° O compartilhamento previsto neste artigo observa, em qualquer hipotese, o sigilo
profissional do Defensor Publico, na forma do art. 128, VI, da Lei Complementar Federal n°
80/1994. Nao serao compartilhados dados, declaragdes ou documentos protegidos pelo sigilo
profissional, ressalvadas as hipdteses legais de afastamento.

Art. 14 Considera-se operador a pessoa natural ou juridica que realiza tratamento de dados
pessoais em nome da DPE-ES, distinguindo-se:

I — operadores internos: unidades administrativas da Defensoria Publica, em especial a
Coordenacdo de Tecnologia da Informacdo e as unidades equivalentes, responsaveis por bases
de dados, sistemas ¢ infraestrutura de informacao;

IT — operadores externos: pessoas naturais ou juridicas que, fora da estrutura organizacional
da DPE-ES, prestem servigos que envolvam tratamento de dados pessoais.
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§ 1° Considera-se sub operador a pessoa natural que, no ambito de operador interno ou
externo, operacionaliza o tratamento de dados pessoais conforme as instru¢des do operador e
nos limites de sua competéncia funcional.

§ 2° Nao se considera operador, para os fins deste Ato Normativo, a pessoa natural que atue
como profissional subordinado a pessoa juridica contratada pela DPE-ES ou como membro de
seus Orgdos: nessas hipoteses, a condi¢do de operador recai sobre a pessoa juridica.

Art. 15 S3o obrigagdes dos operadores, observado o art. 39 da Lei n°® 13.709/2018:

[ — realizar o tratamento dos dados pessoais segundo as instru¢des fornecidas pela DPE-ES;

IT — manter registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizar, observada a
finalidade e a base legal indicadas pela DPE-ES;

IIT — assegurar que toda a sua equipe (empregados, prepostos e prestadores de servigo) firme
compromisso formal de confidencialidade quanto aos dados pessoais a que tenha acesso,
restringindo o acesso exclusivamente a pessoal previamente autorizado e mediante justificada
necessidade;

IV — adotar as medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situacoes acidentais ou ilicitas;

V — prestar a DPE-ES o auxilio necessario ao atendimento das requisi¢des dos titulares de
dados pessoais e da Autoridade Nacional de Protecao de Dados;

VI — comunicar imediatamente ao Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais da
DPE-ES qualquer incidente de seguranga de que tenha conhecimento, evitando atrasos
decorrentes de verificagdes ou inspegdes internas;

VII — devolver ou eliminar, conforme determinacao da DPE-ES, todos os dados pessoais ¢
suas copias apds o encerramento do tratamento, decurso de prazo, extingdo do vinculo
contratual ou satisfagdo da finalidade.

Art. 16 Os contratos, convénios, acordos de cooperacdo técnica e instrumentos congéneres
celebrados pela DPE-ES, cujo objeto envolva tratamento de dados pessoais, conterdao
clausulas padronizadas de prote¢ao de dados elaboradas pelo Encarregado em articulagdo com
a Procuradoria-Geral e a Comissao Permanente de Privacidade e Prote¢ao de Dados Pessoais.

Paragrafo tinico A obrigacdo prevista no caput aplica-se também aos instrumentos vigentes
na data da entrada em vigor deste Ato Normativo, que serdo adequados na primeira
oportunidade de aditamento ou prorrogacgao.

CAPITULO VII — DIREITOS DOS TITULARES
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Art. 17 Nos termos do art. 18 da Lei n° 13.709/2018, o titular dos dados pessoais tem direito a
obter da DPE-ES, em rela¢do aos dados por ela tratados, a qualquer momento e mediante
requisicao:

I — confirmacao da existéncia de tratamento;
IT — acesso aos dados;

IIT — corregao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV — anonimizagdo, bloqueio ou elimina¢do de dados desnecessarios, excessivos ou tratados
em desconformidade com a LGPD;

V — portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisi¢ao
expressa, observados os segredos comercial e industrial e a regulamentagao da ANPD;

VI — eliminagao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, ressalvadas as
hipoteses do art. 16 da LGPD;

VII — informacdo sobre entidades publicas e privadas com as quais a DPE-ES realizou uso
compartilhado de dados;

VIII — informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

IX — revogacao do consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° da LGPD;

X — revisdo de decisoes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados
pessoais, observado o art. 20 da LGPD.

Art. 18 O titular ou seu representante legalmente constituido pode exercer os direitos
previstos no art. 17 mediante requisi¢do dirigida ao Encarregado pelo Tratamento de Dados
Pessoais da DPE-ES, pelos seguintes canais: correio eletronico
encarregado@defensoria.es.def.br; telefone institucional dedicado; formulério eletronico no
portal da DPE-ES e atendimento presencial mediante agendamento.

§ 1° A requisicdo deve conter a identificagdo do titular, a descricdo clara do direito a ser
exercido e, quando necessario, os documentos comprobatorios da titularidade dos dados. A
DPE-ES respondera as requisi¢des no prazo de até 15 (quinze) dias, prorrogavel por igual
periodo mediante justificativa, observada a regulamentacao aplicavel.

§ 2° A informacdo sobre o tratamento de dados pessoais pela DPE-ES serd transmitida ao
titular dos dados, sempre que possivel em linguagem acessivel, por meio da declaracdo de
hipossuficiéncia subscrita no atendimento, do termo de atendimento, do correio eletronico do
Encarregado, dos canais digitais e do Aviso de Privacidade publicado no portal institucional.
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§ 3° O exercicio dos direitos ¢ gratuito e ndo condicionado a apresentacdo de motivacao,
ressalvadas as hipoteses em que a lei exigir justificativa especifica.

Art. 19 No exercicio dos direitos por titulares em situacdo de vulnerabilidade (art. 11), a
DPE-ES priorizard o atendimento, oferecera assisténcia institucional e disponibilizara canais
acessiveis, incluindo, quando aplicavel, comunicacdo em Libras, acessibilidade digital
conforme padrdes nacionais e internacionais, atendimento presencial assistido e linguagem
simples, observados a Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n° 13.146/2015) e os tratados
internacionais de direitos humanos aplicaveis.

Paragrafo tnico O exercicio dos direitos pelo titular ndo autoriza o acesso, por terceiros, a
informagdes protegidas pelo sigilo profissional do Defensor Publico, na forma do art. 128, VI,
da Lei Complementar Federal n® 80/1994.

CAPITULO VIII — ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Art. 20 A Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo designard, em ato proprio do
Defensor Publico-Geral, Encarregado titular pelo Tratamento de Dados Pessoais e respectivo
substituto, com as atribui¢des previstas no art. 41 da Lei n° 13.709/2018 e nos arts. 15 ¢ 16 do
Regulamento aprovado pela Resolugdo CD/ANPD n° 18, de 16 de julho de 2024.

§ 1° Compete ao Encarregado, em especial, prestar assisténcia ao agente de tratamento nas
areas previstas no art. 16 do Regulamento aprovado pela Resolugdo CD/ANPD n° 18/2024 ¢
elaborar, anualmente, Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais (RIPD).

§ 2° Compete também ao Encarregado avocar, em casos sensiveis ou de alta complexidade, a
resposta a requerimentos de titulares de dados pessoais, sempre que se fizer necessario ao
adequado cumprimento das atribuicdes institucionais ou a protecdo dos titulares
vulnerabilizados atendidos pela Defensoria Publica.

§ 3° As fungdes do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais estendem-se as
Subdefensorias, a Corregedoria-Geral, a Escola Superior, aos Nucleos Especializados, as
Coordenagdes da atividade-fim e aos Nucleos da Defensoria Publica, independentemente da
existéncia de unidade administrativa descentralizada de prote¢do de dados, dispensada a
designacdo de Encarregados Setoriais.

Art. 21 O Encarregado atua com ética, integridade e autonomia técnica, livre de instrugdes
que comprometam sua independéncia, com linha de reporte direta ao Defensor Publico-Geral,
sendo-lhe assegurado o acesso as informagoes, sistemas e setores necessarios ao desempenho
de suas atribuigdes, na forma do art. 18 do Regulamento aprovado pela Resolugao CD/ANPD
n°® 18/2024.
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Paragrafo unico Em cumprimento ao art. 10 do Regulamento aprovado pela Resolugdo
CD/ANPD n° 18/2024, sao deveres da Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo, na
qualidade de agente de tratamento: (a) prover os meios necessarios ao exercicio das
atribuicdes do Encarregado, incluindo recursos humanos, técnicos e administrativos; (b)
solicitar a assisténcia e a orientagdo do Encarregado nas matérias afetas a prote¢do de dados
pessoais; (c) garantir ao Encarregado a autonomia técnica necessaria ao cumprimento de suas
atividades, livre de interferéncias indevidas; (d) assegurar aos titulares de dados pessoais
meios céleres, eficazes e adequados para exercer seus direitos; e (e) garantir ao Encarregado
acesso direto aos responsaveis pela tomada de decisdes estratégicas que afetem ou envolvam
o tratamento de dados pessoais.

Art. 22 A DPE-ES mantera Registro das Operacdes de Tratamento de Dados Pessoais
(ROPA), na forma do art. 37 da Lei n® 13.709/2018, sob coordenacdo do Encarregado e sob
gestdao das unidades operadoras. O ROPA serd implantado no prazo de até 180 (cento e
oitenta) dias da publicacdo deste Ato Normativo, em formato padronizado pela Comissao
Permanente, e mantido permanentemente atualizado.

CAPITULO IX — PROGRAMA DE GOVERNANCA E CAPACITACAO

Art. 23 A DPE-ES adota Programa de Governanga em Privacidade, nos termos do art. 50 da
Lei n°® 13.709/2018, integrando os seguintes elementos minimos:

I — condigdes, regimes e procedimentos internos para o tratamento de dados pessoais;
II — normas de seguranga da informagao;
III — padrdes técnicos aplicaveis ao tratamento de dados pessoais;

IV — alocagdo de responsabilidades, atribuidas a agentes internos e externos identificaveis,
conforme a natureza das operacgdes;

V — agodes educativas e de capacitacdo destinadas a membros, servidores, estagidrios e
colaboradores;

VI — mecanismos internos de supervisao e mitigacao de riscos;
VII — procedimentos de prevencao, deteccdo e resposta a incidentes de seguranca.

Paragrafo 1nico O Programa observara, ainda, as seguintes caracteristicas:
comprometimento da Administragdo Superior; abrangéncia institucional; planos de resposta
documentados; capacidade de adaptacdo as inovacdes regulatorias e tecnologicas;
salvaguardas baseadas em avaliagdo sistematica de riscos; relagdo de confianca com os
titulares; atualizagdo periddica; e integragdo a governanga institucional geral da DPE-ES.
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Art. 24 A DPE-ES desenvolverd, em articulagdo com a Escola Superior da Defensoria
Publica do Estado do Espirito Santo (ESDPES), programa anual de capacitagdo em prote¢ao
de dados pessoais e seguranca da informagao, destinado a membros, servidores, estagiarios,
residentes, monitores e colaboradores envolvidos no tratamento de dados pessoais.

§ 1° O programa anual abordard, no minimo: boas praticas em protecdo de dados pessoais;
defini¢des e principios da Lei n° 13.709/2018; ciclo de vida dos dados pessoais; governanca
da informagdo; Politica de Seguranga da Informagdo institucional; gestdo de incidentes de
seguranga; e protecao reforgada de pessoas em situacao de vulnerabilidade.

§ 2° A DPE-ES mantera, em linguagem acessivel, cartilhas, infograficos e demais materiais
informativos voltados aos titulares de dados, em especial aos assistidos em situagcdo de
vulnerabilidade, observadas as recomendagdes da Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados.

CAPITULO X — SEGURANCA, INCIDENTES E COOKIES

Art. 25 A DPE-ES adota medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteragdo, comunicagdo ou difusdo, observando-se, na medida da maturidade institucional
progressivamente alcancada: controles de acesso logico e fisico baseados no principio do
menor privilégio; Politica de Seguranc¢a da Informacao institucional, com regras de uso de
sistemas, senhas, midias removiveis e dispositivos modveis; registro € monitoramento de
acessos a sistemas que processem dados pessoais; rotinas de copia de seguranca (backup) e
plano de continuidade dos servigos essenciais; capacitagao periodica; cldusulas contratuais
especificas com operadores; e avaliacdo de riscos com elaboracdo de Relatorios de Impacto a
Protecao de Dados Pessoais (RIPD), quando aplicéveis.

Art. 26 Constatada a ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano
relevante aos titulares, a DPE-ES comunicara a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e
os titulares afetados na forma e nos prazos da Resolugao CD/ANPD n° 15, de 24 de abril de
2024, fornecendo, no minimo, as informagdes exigidas pelo art. 48, § 1°, da Lei n°
13.709/2018 e por aquela Resolugao.

Paragrafo tinico Suspeitas e ocorréncias de incidentes podem ser comunicadas pelo correio
eletronico encarregado@defensoria.es.def.br, devendo a comunicacdo conter a descricdo do
ocorrido e os elementos de identificacdo disponiveis. O Encarregado conduzird a andlise
preliminar e adotara as providéncias previstas no Plano de Gestao de Incidentes da DPE-ES.

Art. 27 O portal institucional da DPE-ES utiliza tecnologias de coleta automatica de
informagdes (cookies e tecnologias similares) com a finalidade de garantir o funcionamento
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adequado do sitio, melhorar a experiéncia de navegacdo, registrar acessos para fins
estatisticos e cumprir obrigagdes legais de armazenamento de registros de conexdo e de
acesso a aplicagdes de internet (Marco Civil da Internet).

Paragrafo unico O titular pode, a qualquer momento, configurar seu navegador para recusar
cookies ou ser notificado quando da sua utilizagdo. A recusa de cookies estritamente
necessarios pode comprometer o funcionamento adequado de funcionalidades do portal.

CAPITULO XI — DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 28 Os dados pessoais sdo tratados pelo periodo necessario ao atendimento das
finalidades para as quais foram coletados, observadas as exigéncias legais de guarda,
especialmente as decorrentes da legislagdo processual, da Lei de Acesso a Informacao, da
legislagdo arquivistica e das normas internas de gestao documental.

Paragrafo unico A Tabela de Retengdo e Eliminacdo de Dados Pessoais sera elaborada pela
Comissdo Permanente de Privacidade ¢ Protecdo de Dados Pessoais, em articulagdo com a
unidade responsavel pela gestao documental da DPE-ES, no prazo de até 180 (cento e oitenta)
dias da publicacao deste Ato Normativo, e divulgada como anexo ou em ato proprio.

Art. 29 Esta Politica serd revista, ordinariamente, em periodicidade minima anual, e,
extraordinariamente, sempre que verificado pelo menos um dos seguintes gatilhos:

I — alteragdo legislativa que repercuta sobre o tratamento de dados pessoais pela Defensoria
Publica;

II — edigdo ou alteragdo de regulamento, resolucio ou orientacdo da Autoridade Nacional de
Protegdo de Dados;

IIT — identificagdo de risco material em Relatorio de Impacto a Prote¢do de Dados Pessoais,
em recomendagdo de 6rgao de controle ou em comunicagao de incidente de seguranca.

Art. 30 As normas e procedimentos relativos a privacidade e a protecao de dados pessoais
emanados de quaisquer unidades ou 6rgaos da DPE-ES deverdo guardar conformidade com
este Ato Normativo, que prevalecera em caso de divergéncia, ressalvadas as hipdteses de
incompatibilidade com norma de hierarquia superior.

Paragrafo unico Os casos omissos serdao decididos pelo Defensor Publico-Geral, no exercicio
de suas atribui¢des de controlador, apds oitiva obrigatoria do Encarregado pelo Tratamento de
Dados Pessoais e, quando cabivel, da Comissdao Permanente de Privacidade e Protecdo de
Dados Pessoais.
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Art. 31 Este Ato Normativo entra em vigor na data de sua publicagdo no Diario Oficial do
Estado do Espirito Santo, ficando revogadas as disposi¢des em contrario.

Vitoéria, 28 de maio de 2026

VINICIUS CHAVES D
ARAUJO:08031915709:

VINICIUS CHAVES DE ARAUJO
Defensor Publico-Geral do Estado
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